
서울특별시 개인정보 처리방침 신·구 비교표

개정 전 (2022. 8. 26. ~ 2023. 1. 15.) 개정 후 (2023. 1. 16. ~ ) 비고

주요 개인정보 처리 표시(라벨링) 주요 개인정보 처리 표시(라벨링)

아이디, 연락처(집/직장/휴대폰 중
택일), 거주지 시/도, 이메일 주소

아이디, 비밀번호, 연락처(집/직장/휴대폰 중
택일), 거주지 시/도, 이메일 주소

- 개인정보 수집 

항목 추가

< 목차 > < 목차 >
  10. 개인정보 보호책임자

  11. 개인정보 열람청구

  12. 가명정보 처리에 관한 사항

  10. 가명정보 처리에 관한 사항

  11. 개인정보 보호책임자에 관한 사항

  12. 개인정보 열람청구

- 목차 순서 변경

제10조(가명정보 처리에 관한 사항) 제10조(가명정보 처리에 관한 사항)
① 서울시는 통계작성, 과학적 연구, 공익적 기록보존 등을 위하

여 수집한 개인정보를 특정 개인을 알아볼 수 없도록 가명처

리하고 있습니다.

① 서울시는 개인정보보호법 제28조의2, 제28조의 3에 근거하여 

가명정보를 처리하고 있습니다.

- 가명정보 처리에 

관한 사항 문구 

변경 



제11조(개인정보 보호책임자에 관한 사항) 제11조(개인정보 보호책임자에 관한 사항)
① 서울시는 개인정보 처리에 관한 업무를 총괄해서 책임지고, 개

인정보 처리와 관련한 정보주체의 불만처리 및 피해구제 등을 

위하여 아래와 같이 개인정보 보호책임자를 지정하고 있습니다.

연번 구 분 부 서 명 성 명 직 급

1 개인정보 보호책임자 디지털정책관 이혜경 국 장

2 개인정보 보호담당자 정보시스템담당관 강지원 주무관

② 정보주체는 서울시의 서비스(또는 사업)를 이용하시면서 발생한 

모든 개인정보보호 관련 문의, 불만처리, 피해구제 등에 관한 사

항을 개인정보 보호책임자 및 담당부서로 문의할 수 있습니다. 

서울시는 정보주체의 문의에 대해 지체없이 답변 및 처리해드릴 

것입니다.개인정보 보호책임자 정보 - 연번, 구분, 부서명, 성명, 

직급, 개인정보 보호 담당부서 및 연락처로 구성

① < 좌 동 > 

연번 구 분 부 서 명 성 명 직 급

1 개인정보 보호책임자 디지털정책관 김진만 국 장

2 개인정보 보호담당자 정보시스템담당관 강지원 주무관

② < 좌 동 > 

- 개인정보 보호

책임자 변경

제14조(개인정보 처리방침의 변경) 제14조(개인정보 처리방침의 변경)
① 이 개인정보 처리방침은 2022년 8월 26일부터 적용합니다.

② 이전의 개인정보 처리방침은 아래에서 확인에서 확인할 수 있습니다.

2011. 11. 21. ~ 2012. 04. 03. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2012. 04. 04. ~ 2012. 08. 19. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2012. 08. 20. ~ 2013. 04. 14. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2013. 04. 15. ~ 2018. 03. 31. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2018. 04. 01. ~ 2019. 04. 08. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2019. 04. 09. ~ 2020. 06. 10. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2020. 06. 11. ~ 2021. 02. 26. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2021. 02. 27. ~ 2021. 06. 30. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2021. 07. 01. ~ 2021. 09. 30. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2021. 10. 01. ~ 2022. 08. 25. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

① 이 개인정보 처리방침은 2023년 1월 16일부터 적용합니다.

② < 좌 동 >

2011. 11. 21. ~ 2012. 04. 03. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2012. 04. 04. ~ 2012. 08. 19. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2012. 08. 20. ~ 2013. 04. 14. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2013. 04. 15. ~ 2018. 03. 31. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2018. 04. 01. ~ 2019. 04. 08. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2019. 04. 09. ~ 2020. 06. 10. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2020. 06. 11. ~ 2021. 02. 26. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2021. 02. 27. ~ 2021. 06. 30. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2021. 07. 01. ~ 2021. 09. 30. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2021. 10. 01. ~ 2022. 08. 25. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)

2022. 08. 26. ~ 2023. 01. 15. (클릭 서울특별시 개인정보 처리방침)


